Keski-SOTE

Uudenmaan

Sisdisen tarkastuksen
vuosisuunnitelma 2020 - 2021

Yhtymdahallitus

Sote ihmisen kokoiseksi
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Keski- SOTE€

: : : Uudenmaan
Valtuustokauden ja vuosisuunnittelu

- Kuntavaalit kevadlld 2021 - vusi valtuustokausi alkaa ja
voidaan laatia sisdisen tarkastuksen valtuustokauden
suunnitelma 2021 - 2025, jota tarkennetaan vuosittain

- Laaditaan ensimmainen vuosisuunnitelma 2020 -2021 —
laaditaan joustavaksi — filaan ennakoimattomille
toimeksiannoille

- Madaritelladn sisdisen tarkastuksen raportointisykli ja
tapaamiset yhtymahallituksen kanssa

Sote ihmisen kokoiseksi
HYVINKAA | JARVENPAA | MANTSALA | NURMIJARVI | PORNAINEN | TUUSULA



Keski- SOTE€

Valtuustokauden ja vuosisuunnittely /2eenmaan

- Perehtymiseen ja sisdisten kumppanuuksien
rakentamiseen aikaa

- YhteistyO riskien- laadun-, asian- ja tfiedonhallinnan sekd
hankintojen ja talouden asiantuntijoiden kanssa seka
muiden Keukonsernin kehittgjien kanssa (integraatio, TKl)

- Strategioiden, politikkojen, ohjelmien ja suunnitelmien
kokonaisuuden hahmottaminen
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Keski- SOTE€

Co : Uudenmaan
Sisaisen tarkastuksen rool

Sisdinen tarkastus on riippumaton, yhtymdahallituksen ja
ylimman johdon tukifoiminto, osa Keusoten
johtamisjarjestelmaad ja sisdista valvontaag, jota
kuntayhtyman johtaja ja yhtymahallitus kayttavat
toteuttaessaan valvontavelvollisuuttaan.

Yhtymdahallitus hyvaksyy sisdisen tarkastuksen
toimintaohjeen.

Yhtymdahallitus hyvaksyy sisdisen tarkastuksen
vuosisuunnitelman ja —raportin
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Keski- SOTE€

Siséisen tarkastuksen kohdealueet Yvdenmaan

- Johtamis- ja hallintojarjestelma
. Riskienhallinta
. Sisdinen valvonta

Arviointi-, varmistus- ja konsultointitoimeksiannot

- Sisdinen tarkastus arvioli, varmistaa ja tukee hyvan
johtamis- ja hallinfotavan, sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan riittavyyttd, asianmukaisuutta ja
tuloksellisuutta sekd antaa toimenpidesuosituksia ndiden
parantamiseksi.
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Vuosisuunnitelma 2020 - 2021

Keski- SOTE

Uudenmaan

Kehittamisalue Arvioinnin, tarkastuksen,
konsultoinnin kohde

1. Turvallisuus, valmius, jatkuvuus, laatu ja sisdinen valvonta

Politikan sisaltd ja suhde muihin
politikkoihin (tietoturva ja
tietosuoja)

1. Turvallisuus- ja
riskienhallintapolitii
kan laadinta

Laatukdasikirjan sisaltd ja suhde
palveluverkkosuunnitteluun,
jarjestamis- ja
tuottamissuunnitelmaan

2. Laatu-, asiakas- ja
potilasturvallisuus
(laatukasikirja)

Auditointien materiaalin
hyddyntdminen oman
suunnittelun tukena

3. SHQS auditoinnit

Sisdinen valvonta
hallintopalveluissa

4. Tietoturva,
tietosuoja,
fiedonhallinfamalli

Tydryhman
tyoskentelyyn
osallistuminen

Seuranta, arviointi

Arviointi

Suunnittelu
yhteistydssa
hallintopadllikdon
kanssa
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Keski-SOTE
Vuosisuunnitelma 2020 - 2021 Uudenmaan

Kehittamisalue Arvioinnin, tarkastuksen, Menetelma Aikataulu
konsultoinnin kohde

2. Tuottavuusohjelma, suoritteet ja kuntalaskutus

1. Suoritteet Suoritekdsikirjatydn nykytilan Kartoitus yhdessd Elo-joulukuu
kuntalaskutuksen selvittdminen controllerin kanssa 2020
perustana

2. Tuottavuusohjelma Tavoitteiden saavuttamisen Seuranta, arviointi 2020 - 2021
n tfavoitteet arvioinfi
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Keski-SOTE
Vuosisuunnitelma 2020 - 2021 Uudenmaan

Kehittamisalue Arvioinnin, tarkastuksen, Menetelma Aikataulu
konsultoinnin kohde

3. Palvelualueilta esiin nostetut aiheet

1. Alikuissosiaalitydn Vaaralliset tydyhdistelmdat prosessin Syys-
maksatusprosessi mallinfaminen marraskuu
yhdessa 2020
vastuuhenkildien
kanssa
2. Muut

palvelualueiden
ajankohtaiset
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Keski-SOTE
Vuosisuunnitelma 2020 - 2021 Uudenmaan

Kehittamisalue Arvioinnin, tarkastuksen, Menetelma Aikataulu
konsultoinnin kohde

4. Perehtyminen, hallituksen selonteon taustamateriaalin koonti

1. Sisdisen valvonnan Taustadokumentit selontekoon Materiaalin koonti 2020 - 2021
ja riskienhallinnan TP2020/toimintakertomus
jarjest@minen
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Keski-SOTE
1.1 Turvallisuus- jo Uudenmaan

riskienhallintapolitiikka

- TyOryhmatyoskentelyn fukeminen, yhteisen
turvallisuuskulttuurin rakentaminen (yhteensopivuus
strategiaan, muhin politiikkoihin, ohjelmiin ja tavoitteisiin

- Arviointien ja tarkastusten suunnittelu
implementointivaineeseen ja jatkossa politiikkojen ja
suunnitelmien toimeenpanon seurantaan (arjen turvallisuus
ja riskienhallinta)
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Keski-SOTE
1.2 - 1.3 Laatu-, asiakas- ja Uudenmaan

pofilasturvallisuus

- Laatukasikirjan laadinta ja toimeenpano (yhteensopivuus
politikka- ja ohjelmakokonaisuuteen)

- SHQS-arvioinfien tuottama tieto sisdisen tarkastuksen
kayttoon - kehittGmiskohteet ja niiden tfueksi
mahdollisesti tehtavat syventavat arvioinnit ja tarkastukset
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Keski- SOTE

1.4 Tietoturva, tietosuoja ja Uudenmaan

tiedonhallintamalli

- Tyoryhmien tyoskentelyyn osallistuminen ja seuranta

- Arviointien ja tarkastuksen suunnittelu, miten tietoturvan ja
tietosuojan tilaa arvioidaan ja varmennetaan

- Hallintopalvelujen oman sisdisen valvonnan nykytila ja
kehittdminen (hallinfopalvelujen prosessit ja kontrollit)
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Keski- SOTE

Uudenmaan
2.1 Tuottavuusohjelma, suoritteet jo

kuntalaskutus
- Suoritteiden kirjaamisen ja suoritekasikirjojen nykyftilan
kartoitus = tietoa kdynnistetyn projektin kayttodn

- Tuottavuusohjelman tfavoitteiden saavuttamisen
arvioiminen — poikkeamien syiden selvittdminen
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Keski- SOTE

Uudenmaan
3.1 — 3.2 Palvelualuellta esiin ostetut

aiheet ja muut johdon toimeksiannot

- Vaaralliset tyoyhdistelmdat (Miela)

- Toimintatavan suunnittelu sihen, miten palvelualueiden
aiheita nostetaan tarkasteluun systemaattisesti — resurssin
suuntaaminen eri palvelualueille eri vuosina
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Keski- SOTE

4.1 Yhtymahallituksen selonteon Uudenmaan
taustamateriaalin koonti
(TP/toimintakertomus 2020)

- Seuraavilla sivuilla tarkemmin ne kohdealueet, joita
selonteossa kuvattava
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Keski- SOTE

Uudenmaan

Selonteko kuntayhtyman sisdisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestamisesta

- Toimintakertomuksessa on annettavat tietoja sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestdmisestd ja keskeisistd johtopdatdksistd
(KuntalL 115.1 §). Yhtymdahallitus antaa seuraavat tiedot

- Miten sisdinen valvonta ja siihen sisaltyva riskienhallinta on
kuntayhtymdassa jarjestetty?
- Onko valvonnassa havaittu puutteita kuluneella tilikaudella?

- Miten sisdistd valvontaa on tarkoitus kehittdd voimassa olevalla
taloussuunnittelukaudella?
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Keski- SOTE€

Uudenmaan
Jarjestamistavan kuvaaminen selonteossa

- JarjestGmistapa ja eri osa-alueet yhtymdavaltuuston pdadttamien
perusteiden antaman viitekehyksen mukaisesti
- Hallinto- ja johtamistapa (eettiset periaatteet, sadnndt, ohjeet,
toimivallan jako)
- Riskienhallinta (tunnistus, analysointi, hallinta ja dokumentointi)
. Volvon’r)o’roimenpi’ree’r (ml. erilaiset kontrollit, suojaukset, sopimusten
hallinta

- Tieto ja tiedonvdlitys (avoimuus ja hyva tiedonhallintatapa, raportointi,
viestintd merkittavimmista riskeistq)

- Seuranta (ml. arviointi, kehittGmistoimenpiteiden tuloksellisuus)
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Keski- SOTE€

Uudenmaan

Selonteon valmistelu ja k&sittely

- Vastuutus eri tehtavaaluellle: luottamustoimielimet ja niiden alainen
Keukonsernin, palvelualueiden sekd hallinto- ja tukipalvelujen (ml. TKI-
toiminta) valmistelevat yhtymdahallitukselle selonteossa esitettavat tiedot
sis@isen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestGmisestd

- pohjautuu dokumentoituun ja tarkastettavissa olevaan tietoon

- kuvaus siitd, miten sisdistd valvontaa ja riskienhallintfaa on arvioitu organisaation eri
tasoilla (dokumentoidut itsearvioinnit, kokonaisarvioinnit jne., arviointiprosessien
kehittdmiskohteet, aiemmin havaittujen epdkohtien korjaaminen)

- Tilintarkastaja antaa tarkastuskertomuksessa lausunnon siitd, ovatko
sisGinen valvonta ja riskienhallinta kuntayhtymdassd asianmukaisesti
jarjestetty

- Konsernivalvonta tassa tai erikseen osiossa 3.7.5
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Keski- SOTE

Uudenmaan
Vastuu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan

jarjestamisesto

- Yhtymdahallitus vastaa kuntayhtyman sisdisen valvonnan jarjestamisestd
vhtymdavaltuuston padattdmien sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteiden pohjalta (Kuntal 14 §, 39 §).

- LisGksi kaikki ne toimielimet ja viranhaltijat, joille on annettu toimivaltaa
kuntayhtyman varojen kQytdssd ja jotka toimivat viranomaising,
vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisesta
(Keukonserni ja palvelualueet, hallinto- ja tukipalvelut)

- Kuntayhtyman sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintatapojen
jarjiestelmallisyys ja dokumentointi
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Keski- SOTE

Keusoten sisdisen valvonnan ja Uudenmaan
riskienhallinnan jarjestaminen

- Jarjestdmisen tavoitteena on varmistaa, ettd kuntayhtymalle asetetut
tavoitteet saavutetaan ja toiminta on taloudellista ja tuloksekasta.

- Valvonta edistGd Keusoten tehokasta johtamista, riskienhallintaa,
toiminnan kehittdmistd ja tuloksellisuuden arviointia.

- LisGksi varmistetaan pdatdsten pohjana olevan tiedon riittavyyttd ja
luotettavuutta, sddnndsten, viranomaisohjeiden ja foimielinten paatosten
noudattamista, omaisuuden ja voimavarojen turvaamista, sopimusten
hallintaa, osaamisen yllapitoa ja kehittdmistd sekd vadrinkdytdsten
ehkdisya.

- Sisdinen tarkastus tukee hyvan sisdisen valvonnan jarjestamista.
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